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V E L D E N  A M  W Ö R T H E R S E E

Pension Wiegele
Hausordnung

Damit sich alle Gäste wohlfühlen – bitte gegenseitige Rücksichtnahme beachten.

1. Rücksichtnahme und Ruhe
Wir bitten alle Gäste um einen respektvollen und rücksichtsvollen Umgang miteinander. Ruhezeit ist von 22:00 Uhr bis 07:00 Uhr.
Bitte vermeiden Sie während dieser Zeit laute Gespräche, Musik, Fernsehen oder andere störende Geräusche. Auch außerhalb der
Ruhezeiten bitten wir um eine angemessene Lautstärke in den Zimmern und Gemeinschaftsbereichen.

2. Zimmer und Einrichtung
Bitte behandeln Sie unsere Zimmer, Möbel und sonstige Einrichtungen sorgfältig und bestimmungsgemäß. Die Einrichtung darf
nicht ohne vorherige Zustimmung aus den Zimmern entfernt oder in andere Bereiche der Pension gebracht werden. Sollte während
Ihres Aufenthalts etwas beschädigt werden, nicht funktionieren oder fehlen, bitten wir Sie, uns dies möglichst umgehend
mitzuteilen.

3. Rauchen
Das Rauchen ist in sämtlichen Innenbereichen der Pension nicht gestattet. Bitte beachten Sie hierzu die entsprechenden
Bestimmungen in unseren Allgemeinen Geschäftsbedingungen.

4. Frühstücksraum
Bitte beachten Sie die jeweils bekanntgegebenen Frühstückszeiten. Wir bitten Sie, den Frühstücksraum nach dem Frühstück
ordentlich zu verlassen und auf andere Gäste Rücksicht zu nehmen. Speisen und Getränke sind grundsätzlich für den Verzehr im
vorgesehenen Frühstücksbereich bestimmt. Das Mitnehmen von Speisen oder Geschirr ist nur nach vorheriger Absprache gestattet.
Sollten Sie besondere Wünsche oder Unverträglichkeiten haben, sprechen Sie uns bitte gerne an.

5. Terrasse und Garten
Unsere Terrasse und unser Garten stehen unseren Gästen zur Erholung zur Verfügung. Bitte gehen Sie mit Gartenmöbeln und
sonstigen Einrichtungen sorgfältig um und hinterlassen Sie die Bereiche ordentlich. Persönliche Gegenstände bitten wir nach der
Nutzung wieder mitzunehmen. Abfälle sind in den dafür vorgesehenen Behältern zu entsorgen.

6. Kinder
Eltern bzw. Erziehungsberechtigte sind für die Beaufsichtigung ihrer Kinder verantwortlich. Bitte achten Sie insbesondere im
Garten, auf der Terrasse und in den übrigen Bereichen der Pension auf die Sicherheit Ihrer Kinder und darauf, dass andere Gäste
nicht gestört werden.

7. Fahrräder und Sportausrüstung
Das Mitbringen von Fahrrädern, E-Bikes sowie sonstiger größerer Sport- und Freizeitausrüstung ist vor der Anreise mit der Pension
Wiegele abzustimmen und bedarf der vorherigen Zustimmung. Bitte nutzen Sie für die Unterbringung die dafür vorgesehenen bzw.
mit der Pension abgestimmten Bereiche.

8. Abfälle und Sauberkeit
Bitte helfen Sie uns, die Pension sauber und angenehm für alle Gäste zu halten. Abfälle sind in den dafür vorgesehenen Behältern
zu entsorgen. Gemeinschaftsbereiche, Terrasse und Garten bitten wir nach der Nutzung ordentlich zu hinterlassen.

9. Energie und Wasser
Wir bitten Sie, mit Wasser und Energie bewusst umzugehen. Beim Verlassen des Zimmers sollten Licht und nicht benötigte
elektrische Geräte ausgeschaltet werden. Bitte lassen Sie Wasser nicht unnötig laufen und gehen Sie mit der Heizung und dem
Energieverbrauch verantwortungsvoll um.
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10. Sicherheit und Brandschutz
Bitte beachten Sie die im Haus vorhandenen Hinweise zu Fluchtwegen und zum Brandschutz. Fluchtwege, Türen und Durchgänge
sind jederzeit freizuhalten. Offenes Feuer und Kerzen sowie die Verwendung eigener Koch- oder Heizgeräte in den Zimmern sind aus
Sicherheitsgründen nicht gestattet. Außergewöhnliche Situationen, Schäden oder mögliche Gefahren sind der Pension
unverzüglich zu melden.

11. Verhalten bei Notfällen
Bei einem Notfall bewahren Sie bitte Ruhe und beachten Sie die Anweisungen der Gastgeber. Bei unmittelbarer Gefahr verständigen
Sie bitte die zuständigen Einsatzkräfte: Feuerwehr 122 · Polizei 133 · Rettung 144 · Euro-Notruf 112. Informieren Sie anschließend bitte
die Pension.

12. Gemeinschaftsbereiche
Bitte behandeln Sie alle gemeinsam genutzten Bereiche so, dass auch andere Gäste diese angenehm nutzen können. Persönliche
Gegenstände sollten nicht dauerhaft in Gemeinschaftsbereichen abgelegt werden.

13. Besucher
Besucher dürfen sich nur unter Rücksichtnahme auf die anderen Gäste und nach den Vorgaben der Pension im Haus aufhalten.
Eine Übernachtung nicht angemeldeter Personen ist nicht gestattet. Hierzu gelten die Bestimmungen unserer Allgemeinen
Geschäftsbedingungen.

14. Schlüssel
Bitte bewahren Sie die Ihnen überlassenen Schlüssel sorgfältig auf. Ein Verlust oder eine Beschädigung des Schlüssels ist der
Pension unverzüglich zu melden. Im Übrigen gelten die entsprechenden Bestimmungen unserer Allgemeinen
Geschäftsbedingungen.

15. Parkplätze
Bitte nutzen Sie ausschließlich die für Gäste vorgesehenen bzw. ausgewiesenen Parkplätze und stellen Sie Ihr Fahrzeug so ab, dass
andere Gäste nicht behindert werden.

16. WLAN
Die Nutzung des WLANs richtet sich nach den Bestimmungen unserer Allgemeinen Geschäftsbedingungen.

17. Nachhaltigkeit
Wir freuen uns, wenn Sie uns dabei unterstützen, Ressourcen zu schonen. Bitte verwenden Sie Handtücher möglichst mehrfach und
legen Sie diese nur dann zum Wechseln bereit, wenn ein Wechsel gewünscht ist. Auch beim Wasser-, Strom- und
Heizungsverbrauch bitten wir um einen bewussten Umgang.

18. Anregungen und Wünsche
Sollte während Ihres Aufenthalts etwas nicht zu Ihrer Zufriedenheit sein oder sollten Sie einen Wunsch haben, sprechen Sie uns
bitte möglichst frühzeitig an. Wir bemühen uns gerne, eine passende Lösung zu finden.

Wichtig – Bei Nichteinhaltung

Bei Nichteinhaltung oder Missachtung der Hausordnung erfolgt zunächst eine Verwarnung.
Bei wiederholten oder schwerwiegenden Verstößen behält sich die Pension das Recht vor,
den Aufenthalt zu beenden und den Gast aus der Unterkunft zu verweisen.

Vielen Dank!
Wir wünschen Ihnen einen angenehmen und erholsamen Aufenthalt

in der Pension Wiegele und schöne Urlaubstage in Velden am Wörthersee.

Ihre Familie Zeichen
Tel. +43 650 2454608 · info@pension-wiegele.at


